Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala

REGLAMENTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS DE TLAXCALA

TEXTO ORIGINAL.
Reglamento publicado en el Extraordinario del Perid6  dico Oficial del Estado de Tlaxcala, el

viernes 26 de diciembre de 2008.

REGLAMENTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS DE TLAXCALA.
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Las disposiciones de este Reglamento, tienen por objeto establecer los criterios y
procedimientos institucionales para proporcionar a los particulares la informacién publica de acuerdo
con las bases establecidas en la Ley de la materia.

Articulo 2. Son sujetos obligados a garantizar y proporcionar la informacion publica que tengan bajo
su resguardo: El Consejo Consultivo, las visitadurias, la Secretaria Ejecutiva y las unidades técnico
administrativas de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, y toda institucion publica o privada al
gue se le confiera el manejo, administracion o aplicacion de recursos publicos.

Articulo 3. Para efectos de este ordenamiento, se entendera por:

|. Reglamento. A este Reglamento de Acceso a la Informacion Publica de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Tlaxcala;

ll. Area Responsable de la Informacion. Al érgano de enlace entre los particulares y la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala;

[Il. Comité de Informacion. Al comité de Informacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos
de Tlaxcala;

IV. Entidad Publica. A los sujetos obligados en el articulo 2 de este Reglamento;

V. Clasificacién. Acto por el cual se determina que la informacién que posee la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Tlaxcala es reservada o confidencial,

VI. Expediente. Al conjunto de documentos que contienen informacion sobre determinado asunto;

VIl. Ley—-A la Ley-de-Accesoa la. Informaciah-Rabtica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Tlaxcala;

VIII. Publicacion. A-tareproduccion|en medios ‘electronicos o impresos de informacién contenida en
documentos para su conocimiento publica;

IX. Reeursos publicos. A las recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales con que
cuenta la Entidad-Puablica y que utiliza para alcanzar sus objetivos y producir los bienes o prestar los
Servicios que son de su competencia,
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X. Solicitante. A la persona que por si o por medio de su representante, formule una peticion de
acceso a la informacion.

Articulo 4. En la interpretacion de este Reglamento, se debera favorecer el principio de maxima
publicidad de la informacién y, en el &mbito de su competencia, respetar el ejercicio del derecho que
asiste a toda persona de solicitar y recibir informacién publica.
Articulo 5. La informacién que obre en resguardo de los sujetos obligados es publica, y los
particulares tendran acceso a la misma, salvo los casos de reserva que este Reglamento y la ley,
sefalen.
Capitulo Il

De la Informacion Difundida
Articulo 6. Ademas de la informacioén establecida en los articulos 15, 16 y 17 de ley (sic), la Entidad
Publica en el ambito de su competencia difundiran de oficio y en forma actualizada, por lo menos, la
informacion siguiente:
l. Por lo que se refiere a su organizacion:
a) Estructura orgénica;
b) Las atribuciones por unidad administrativa; y
c) La normatividad que las rige;
Il. Por lo que refiere a su marco juridico:
a) Los decretos administrativos;
b) Reglamentos;
c) Circulares; y
d) Demas disposiciones de observancia general;
lIl. En relacion al directorio de los servidores publicos:
a) Desde el cargo mas alto, hasta el nivel de jefe de departamento o sus equivalentes; y

b) Nombre del servidor publico, cargo, domicilio oficial, teléfono, fax y correo electrénico;

IV.Porto, que—corresponde—a-la remuneracion—-mensual, se debera dar a conocer en la forma
Siguiente: ‘ o

a) Por puesto, incluyendo el sistema de'\compensacion;

b) Las prestaciones correSpondientes par cada puesto’ de su estructura organica del personal de
base, de confianza y del-contratado por honorarios,-y

c¢) El nimero total-det-personal mencionado en esta fraccion, precisandolo por unidad administrativa.
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Todo lo anterior segun lo establezca el Presupuesto de Egresos del Estado, para el Ejercicio Fiscal
correspondiente, o el ordenamiento equivalente;

V. Por lo que refiere a la toma de decisiones, se debera dar a conocer la bitacora de asistencias a
las sesiones por parte de sus integrantes y el sentido de su voto;

VI. Los viajes oficiales que realice el Presidente, consejeros, visitadores, directores y los servidores
publicos con su respectivo informe;

VII. Por lo que incumbe a las contrataciones, licitaciones y los procesos de toda adquisicién de
bienes o servicios, se incluira lo siguiente:

a) El sujeto obligado que celebro el contrato;
b) El bien o servicio adquirido;
c) Los criterios de la Entidad Publica para otorgar el contrato;

d) El procedimiento de contratacién utilizado, precisando si se trata de licitacion publica, invitacion a
cuando menos tres personas o adjudicacion directa;

e) Los datos de la persona fisica o juridica contratada;

f) El objeto y el monto del contrato;

g) Los términos de entrega y cumplimiento del contrato;

h) Las fechas de los pagos a cubrir por la suscripcion del contrato;
i) La fecha de suscripcion del contrato, y

J) En su caso, los convenios de modificacion precisando en que consiste el mismo y su fecha de
firma;

VIIIl. Los manuales de organizacién en los cuales se mencione la base legal que fundamente la
actuacion de la Entidad Publica;

IX. Por lo que atafie a los resultados de todo tipo de auditorias concluidas hechas al ejercicio
presupuestal de la Entidad Publica, debera precisarse:

a) El objetivo de la auditoria;

b) Las acciones llevadas a cabo;

c) Las observaciones-en general de los\auditeres;-una vez solventadas.

d)Los resultados, y

e) Las aclaraciones-defos auditados que correspandan;,

X\De cada reunion en que se discuten y adopten decisiones publicas de conformidad con la Ley de
la Comisién Estatal de Derechos-Humanos y demas normatividad aplicable, debera levantarse la

minuta correspondiente, la cual se preservara en los archivos oficiales y, ademas, se difundira de
oficio, en la forma siguiente:
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a) Lugar y fecha de la reunion;

b) Nombre y puesto de los participantes;
c) La relacion de asuntos tratados u orden del dia, y
d) Las conclusiones o acuerdos tomados;

XI. El nombre, domicilio oficial y direccion electrénica, en su caso, del servidor publico encargado de
gestionar y resolver las solicitudes de informacién publica;

XIl. Los foros y formas de participacion ciudadana, en su caso, para la toma de decisiones;
XIll. Los balances generales y su estado financiero;

XIV. La cuenta publica de la Entidad;

XV. Informacién anual de actividades, y

XVI. Toda otra informaciéon que sea de utilidad para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica.

Articulo 7. La Entidad Publica publicara la informacion mencionada en el articulo anterior, en su
pagina web, creando un apartado especial para este caso, mismo que facilite el acceso al publico en
general.

El Area Responsable de la Informacion, proporcionara asesoria a las dudas que surjan en el manejo
de su pagina web, por parte de los solicitantes.

Articulo 8. La informacion a que se refiere este capitulo debera ser actualizada en un término no
mayor a tres meses, atendiendo a su ciclo de generacion, de forma que su consulta resulte certera y
atil.

Para la actualizacion de la informacién publica, la Entidad Publica podra apoyarse en las normas de
operacion y lineamientos pertinentes que con el proposito de establecer formatos sencillos,
entendibles y claros para su consulta, expida la Comisiéon de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Tlaxcala.

Capitulo IlI

De la Informacion Reservada

Articulo 9. El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica so6lo sera restringido en los
términos de lo-dispuesto porlaley, mediante-las-figuras de la informacién reservada y confidencial.

Articulo 10. Para que la informacion pueda \ser\ clasificada como reservada o confidencial, se
consideraran los criterigs establecidos en los articulos 21, 22 y 41 de la ley.

Articulo 11. La informacion clasificada como, reservada\donde medie algun procedimiento ministerial,
jurisdiccional o administrativo pierde ese caracter.cuando la resolucion o dictamen de mérito que de
concluide €l asunto, no puedan sermodificados o revocados por ningun medio de defensa ordinario
0 extraordinario.
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Articulo 12. EI Comité de Informacion expedir4d el acuerdo de clasificacion de reserva de la
informacién, en los términos previstos por la ley y este Reglamento.

Bajo ninguna circunstancia, la falta del acuerdo de clasificacion, implica la pérdida del caracter
reservado de la informacion, por lo que, en su caso, el Comité de Informacion debera dictaminar de
inmediato dicha omision.

Articulo 13. El acuerdo que clasifique informacion como reservada debera indicar:

l.- La fuente de la informacion;

.- La justificacion por la cual se clasifica;

lll.- Las partes de los documentos que se reservan;

IV.- El plazo de lareserva, y

V.- La designacion del servidor publico o unidad administrativa responsable de su conservacion.

Las partes de un documento que no se hayan clasificado como reservadas, seran consideradas
como informacion de libre acceso publico.

Articulo 14. La informacion reservada permanecera con tal caracter por un plazo que no debera
exceder de doce afios, conforme a lo dispuesto en la ley. Esta sera accesible a las personas, aun
cuando no se hubiese cumplido el plazo anterior, si dejaren de concurrir las circunstancias que
motivaron su clasificacion.

El término de reserva se contara a partir de la fecha de expedicion del acuerdo que clasifica la
informacién como tal. Si faltare el mencionado acuerdo, el término se contara a partir de la fecha en
gue fue producida.

Articulo 15. La Entidad Publica debera publicar el indice tematico de informacion clasificada como
reservada para conocimiento de las personas, el cual debera contener:

l. El sujeto obligado que genero o conserva la informacion;
Il. El fundamento legal de la reserva;
lll. El plazo de la reserva;

IV. La especificacion de si la reserva comprende la totalidad o sélo parte de la informacion, si fuere
el caso, y

V. La motivacion correspondiente a la amenaza o prueba de dafio, en su caso.

Articulo—16. | Los—servidores—.publicos de \ fa» Entidad Publica, seran responsables por el
guébrantamiento \de reserva de informacion, en\los términos de la ley.
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Capitulo IV

De la Informacion Confidencial
Articulo 17. Los datos de caracter personal sélo se podran recabar y utilizar con fines oficiales y
absolutamente licitos, por lo que deberan ser pertinentes y adecuados en relacién con el ambito y
las finalidades para las que se hayan recabado.
Articulo 18. Los datos de cardcter personal no podran usarse para finalidades incompatibles con
aquellas para las que los datos hubieren sido recabados. No se considerara incompatible el
tratamiento posterior de éstos con fines histéricos, estadisticos o cientificos.

Los datos de caracter personal seran exactos y puestos al dia de forma que respondan con
veracidad a la situacion actual de la persona.

Articulo 19. Los datos de caracter personal constituyen informacion confidencial por lo que no
podran ser objeto de divulgacion y su acceso estara vedado a toda persona distinta del concernido,
salvo las excepciones previstas en las disposiciones legales.

Articulo 20. Para que a una persona se le proporcione informacion confidencial referente a si misma,
debera solicitarlo al Area Responsable de la Informacion, previa identificacion.

Para este efecto, independientemente de acreditar plenamente su identidad, debera cumplir con los
requisitos propios de toda solicitud de informacion previstos en la ley y este Reglamento.

Articulo 21. Los particulares que entreguen a la Entidad Publica informacion confidencial deberan
sefialar claramente los documentos o las secciones de éstos que la contengan.
Capitulo V
Del Area Responsable de la Informacion Publica

Articulo 22. El Area Responsable de la Informacion sera la encargada de garantizar y agilizar el flujo
de informacién entre los sujetos obligados y los particulares.

El Area Responsable de la Informacién, sera designada por acuerdo del Consejo Consultivo de la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala.

Articulo 23. El titular del Area Responsable de la Informacién, para el desarrollo de sus funciones,
podr& auxiliarse del personal necesario que sefiale el Presidente de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tlaxcala.

Articulo 24. El Area Responsable de la Informacion tendréa las atribuciones y obligaciones que sefiala
la leyy fas siguientes:

|. Recibir y dar tramite a las solicitudes\de acceso a\la informacion;
ll. Verificar se difupdata informacion a\que ‘se refiere este Reglamento;

lII\ Promover que los sujetos obligados actualicen-perntanente y periédicamente la informacion en
los términos previstos en este Reglamento;

V. Solicitar a los sujetos obligados, a efecto de que proporcionen la informacion prevista en la ley y
este Reglamento;
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V. Proponer al Comité las medidas, lineamientos o procedimientos internos que procuren la mayor
eficiencia y eficacia en la gestion de las solicitudes de informacion y publicacion de la informacion
gue ordena la Ley;

VI. Elaborar formatos de solicitudes de acceso a la informacion, y una guia para el mas facil acceso
a la informacion publica;

VII. Divulgar entre los servidores publicos y los particulares, los beneficios del manejo publico de la
informacién, como también sus responsabilidades en el buen uso y conservacion de aquélla;

VIII. Elaborar y dar seguimiento de un registro de las solicitudes de acceso a la informacién, sus
resultados y costos;

IX. Informar semestralmente al Consejo Consultivo en sesion del mismo y por escrito el mismo
informe al Comité de Informacion Publica, y

X. Las demas que le confiere la ley para el cumplimiento de sus atribuciones.

Capitulo VI
El Comité de Informacion Publica
Articulo 25. EI Comité de Informacién Publica, sera el 6rgano responsable de coordinar y supervisar
las acciones realizadas para la aplicacion de este Reglamento, asi como, dar cumplimiento a lo
establecido en la ley.
Articulo 26. EI Comité de Informacion Publica estara integrado por:

|. EI Consejero Presidente o algun otro Consejero del Consejo Consultivo, quien lo presidira;

Il. El Secretario Ejecutivo en su caracter de Jefe de Informacion y archivo o la persona que designe
el Consejo Consultivo, y

lll. El Director administrativo o quien designe el Consejo Consultivo.

El Secretario Técnico del Consejo Consultivo, actuara como Secretario Técnico del Comité de
Informacion.

Articulo 27. EI Comité de Informacién Publica, ademas de las atribuciones que establece la ley,
tendra las siguientes:

|. Establecer y revisar los criterios de clasificacion, desclasificacion y custodia de la informacion
reservada-y confidencial;

Il. Migilar y, en caso de incumplimiento, hacer las recomendaciones a los sujetos obligados para que
se dé cumplimiento a'lg dispuesto en este Reglamento;

lll. Establecer Jos acuerdos|generales jpara el manejo, ' mantenimiento, seguridad y proteccion de los
datos personales, que estén en-posesion de los drganosobligados;

IV. Rendir los infermes que le solicite la Comision de Acceso a la Informacion Publica y Proteccidn
de Datos Personales del Estado;
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V. Elaborar sus normas de operacion en esta materia, y

VI. Las demés que le confieran este Reglamento y cualquier otra disposicién aplicable.
Articulo 28. El Comité de Informacion Publica, rendird anualmente un informe de sus actividades al
Consejo Consultivo.
Capitulo VII

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion Pablic  a
Articulo 29. La solicitud de acceso a la informacion publica debera contener:
I. Numero de folio;
Il. Datos del solicitante;
lll. Descripcion de la informacion solicitada, y

IV. Forma en que desea le sea notificado el tramite de la solicitud, y en su caso, le sea entregada la
informacion.

Articulo 30. Los solicitantes de la informacion publica podran sefialar el mecanismo por el cual les
sea notificada la resolucién correspondiente. La notificacion podra ser:

|. Personalmente en las oficinas del Area Responsable de la Informacion;

Il. Por correo certificado con acuse de recibo o mensajeria, siempre que el solicitante cubra su costo;
y

[1l. Por correo electronico.

Articulo 31. Una vez recibida la solicitud respectiva en el Area Responsable de la Informacion
Pulblica, ésta procedera a su analisis y en su caso:

|. Determinara si la Entidad Publica cuenta con la informacion solicitada;
Il. Revisara la forma en que se encuentra clasificada la informacion;

lll. Si del analisis de la solicitud se determina que los datos proporcionados en la misma no son
suficientes para localizar los documentos o son erréneos, procedera en los términos sefialados en el
parrafo segundo, tercero y cuarto del articulo 33 de la ley.

IV.-Ettérmino-de-quince dias-econtemplado-en-da-tey-para proporcionar la informacion, se interrumpe
hasta—en-/tanto -el—solicitante~satisfaga el ‘requerimiento de aclaracion que le haga el Area
Responsable de la Informacion piblica. En_caso de gque no se de cumplimiento al requerimiento, se
desechara de plano la solicitud, y

V. Requerira al titular de sujeto obligado, por este, Reglamento que corresponda dentro de los dos
dias habiles siguientes al en que se haya recibido:la soficitud, la informacién respectiva cuando la
solicitud-de\informacion contenga les datos necesarios para darle tramite.

Artfcuto 32. El titular del sujeto obligado procedera a revisar la peticion del Area Responsable de la
Informacién Publica, a efecto de determinar si se cuenta con la informacion.
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Si la informacion solicitada es publica debera remitirla al Area Responsable de la Informacion dentro
de los tres dias hébiles siguientes, a fin de que se le de el tramite correspondiente.

Si no existe respuesta del sujeto obligado, el titular del Area Responsable de la Informacion le
requerira a fin de que dé contestacion a la peticion en el plazo de dos dias habiles.

Articulo 33. Si la informacion solicitada no se encuentra en los archivos del sujeto obligado, esté
debera notificar al Area Responsable de la Informacién dentro de los cinco dias héabiles siguientes a
aguél en que haya recibido la solicitud, a fin de que se apliquen las medidas pertinentes para
localizar la informacion solicitada y se culmine el trdmite correspondiente.

En caso de que no exista la informacion, el titular del Area Responsable de la Informacion, fundara y
motivara la resolucion que confirme la inexistencia de la misma y lo notificara al solicitante.

Articulo 34. En caso de que la informacion solicitada por la persona ya esté disponible al publico en
medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, en formatos
electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, el area responsable hara saber por
escrito, la fuente, el lugar y la forma en que puede consultarla, reproducir o adquirir dicha
informacion.

Articulo 35. En el supuesto de que en la informacion solicitada se detecte que existen datos
personales, el Area Responsable de la Informacion comunicara al titular de los mismos en un
término de tres dias habiles, a fin de que exprese si no tiene inconveniente en que se proporcionen
los datos.

Si el titular de los datos personales dentro del término de cinco dias habiles no da contestacion al
requerimiento se entendera que no desea que se conozca tal informacion.

Articulo 36. Cuando la informacion solicitada contenga datos clasificados como reservados o
confidenciales, se eliminaran las partes o secciones que contengan dichos datos, siempre y cuando
se puedan eliminar del documento sin alterarlo en su totalidad, sefialando las partes o secciones que
fueron eliminadas.

Capitulo VIII
De la Ampliacion del Plazo para la Entrega de Infor  macién
Articulo 37. En su caso el Sujeto Obligado dentro de los cinco dias habiles siguientes al
requerimiento de informacion, podran (sic) solicitar al Area Responsable de la Informacion, la

ampliacion del término para la entrega de la misma, exponiendo los motivos para dicha ampliacion.

Articulo 38. El Area Responsable de la Informacion calificara la solicitud de ampliacion del plazo,
informande de-ello-at-solicitante..La ampliacion-ne-excedera de diez dias habiles mas.

Articulo 39. No podran inyocarse coma causales de ampliaciéon del plazo, los motivos que supongan
negligencia o descuido'del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 40. Son causas de ampliacion del término a gue se refiere el articulo 35 de la ley para la
entrega de infarmacion:

I. Cuando la informacion solicitada, se requiera entregar una reproduccién de la misma, y ésta se
contenga en video, dvd, casette o algun medio tecnoldgico que haga imposible tenerla en el término
previsto por la ley;
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II. Cuando el volumen de la informacién solicitada sea muy extenso, y

lll. Por caso fortuito o fuerza mayor.

Articulo 41. Son causas de negativa de la informacion:

I. La inexistencia en la Entidad Publica de la informacion solicitada;

Il. En caso de que la informacion solicitada este clasificada como reservada o confidencial, y

lll. Tratandose del supuesto previsto en el articulo 23 de la ley, que imposibilite la reproduccion de la
informacion, cuando se haya solicitado en esos términos y tenga que ser consultada directamente
por el solicitante.

Capitulo IX
Del Procedimiento para la Correccion de Datos

Articulo 42. Se procedera a la correccién de datos personales a que se refiere la ley, cuando exista
solicitud por parte del interesado, dirigida al Area Responsable de la Informacion.

Articulo 43. La solicitud de correccion de datos debera indicar:

I. Nombre del solicitante y domicilio para recibir notificaciones, el cual debera ubicarse en la
demarcacion territorial de la Comisién Estatal de Derechos Humanos y en caso de no sefalar
domicilio las notificaciones se haran en los estrados que se fijen en el Area Responsable de la
Informacién, ademas de los datos que se pretenden corregir haciendo referencia en donde constan
los mismos;

Il. Indicar los datos correctos y acreditar la exactitud de los que se proporcionan, y
lll. En caso de que se pretendan complementar los datos personales, indicar la informacion faltante.

Los particulares acreditaran su personalidad como titulares de los datos personales a que hacen
referencia o cuando soliciten la correccién a través de representante, éste acreditara su personalidad
en los términos de la Legislacion Civil, en el caso de estos ultimos la representacion sera de caracter
legal en los términos de la normatividad correspondiente.

Articulo 44. El Area Responsable de la Informacion solicitara en un plazo de tres dias habiles
siguientes al de la recepcion de la solicitud al Sujeto Obligado que tenga bajo su resguardo el
expediente, la remisién del mismo o documentos que contengan los datos personales del solicitante,
indicando como se obtuvieron.

Articulo45. El AreaResponsable ‘de'\la\Informacion; con el apoyo del Comité de Informacion y del
sujeto obligado gue tenga \bajo\su resguardo el ‘expediente o la documentacion, analizara la
procedencia de dicha correccion. Este analisis se realizara en un plazo de cinco dias habiles a partir
de la recepcion de-ta-solicitud.

Asimismo, se podra requerir al-solicitante la infermacién que se considere pertinente a efecto de
verificarda exactitud de los datos.

Artfculo™46. Si resulta procedente la correccion se emitira un acuerdo en el cual se instruya realizar
la misma.
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Asimismo, el Area Responsable de la Informacion, notificara al solicitante en un plazo que no
excedera de treinta dias hébiles siguientes al de la solicitud, la determinacién de procedencia de las
modificaciones, que las mismas fueron conducentes.

Articulo 47. En caso de que se determine improcedente la correccion, el Area Responsable de la
Informacion, notificard al interesado expresando las razones y fundamento que tomdé en
consideracion para determinar la no procedencia de la correccién de los datos, dicho plazo no
excedera de treinta dias héabiles.
Capitulo X
Responsabilidades y Sanciones

Articulo 48. El incumplimiento a las obligaciones previstas en este Reglamento, seran sancionadas
en los términos de la legislacion aplicable.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. El presente Reglamento entrar&a en vigor al dia siguiente al de su aprobacion por el
Consejo Consultivo de la Comisién Estatal de Derechos Humanos.

Articulo Segundo. Publiquese el presente Reglamento en el Periodico Oficial del Gobierno del
Estado.

Este reglamento fue aprobado por unanimidad por los consejeros del Consejo Consultivo de la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala, en la Décima Primera Sesién Ordinaria de
fecha 9 de junio de dos mil ocho.
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